
Aperçu des produits

CONSIGNES 
INTELLIGENTES
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Produits durables

Un seul fournisseur Made in Germany 

Augmentation de vos 
compétences de service

Monétisation

Plug & Play 

CONCEPTION
Nous planifions et 
concevons votre 

système de 
consignes

– jusq'à la mise en 
réseau complète.

PRODUCTION
Les systèmes sont 
fabriqués sur des 

machines de haute 
technologie selon 

vos exigences.

LOGICIEL
Pour un 

fonctionnement 
fluide, nous misons 

sur nos propres 
solutions de 

logiciels.

MONTAGE 
Nous livrons et 

installons le 
système et formons 

vos employés si 
nécessaire.

SERVICE 
Même après la 
livraison, nous 
restons à votre 

disposition.

Qui sommes-nous

LockTec est un des principaux 
fabricants mondiaux de consignes 
électroniques.
Depuis plus de 40 ans, nous 
développons des solutions 
spécialisées pour une grande 
variété d'applications.
Aujourd'hui, nos systèmes sont 
utilisés dans plus de 50 pays.

VOTRE PARTENAIRE POUR DES CONSIGNES INTELLIGENTES

Qualité
« Made in Germany »

LockTec fait partie d'un groupe
d'entreprises de taille moyenne,
dirigé par son propriétaire et basé à
Weißenbrunn, en Haute-Franconie,
avec plus de 100 employés. En
collaboration avec son entreprise
soeur SITEC, LockTec attache une
grande importance à la qualité
« Made in Germany ».

SERVICE COMPLET

LOCKTEC
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Utilisation uniforme sur tous les sites.

Consigne sécurisée – détendez-vous 
pendant vos séances de shopping, vos 
visites touristiques et vos repas.

Des menus multilingues au point de 
paiement garantissent une utilisation facile.

Le paiement des frais de location peut être 
effectué en pièces, en billets ou par carte.

Les compartiments équipés de prises 
permettent de recharger des appareils 
électroniques.

AÉROPORTS

Domaines d'application : 

GARES

  CENTRES COMMERCIAUX

TERMINALS DE FERRY

    PARCS DE LOISIRS

MUSÉES

… pour l'opérateur
La clé électronique (ticket QR-Code) ne peut 
pas être copiée et en cas de perte, il n'est pas 
nécessaire de remplacer la serrure.

Les prix de location peuvent être modifiés 
dans le backend.

Pour différentes sortes de bagages, de 
nombreux types de casiers et tailles de 
compartiments sont disponibles. Locksafe 5.2 
offre également le compartiment approprié 
pour les bagages encombrants tels que les 
équipements de golf ou de ski.

Gestion facile via l'interface utilisateur ou un 
serveur de gestion.

… pour l'utilisateur

Locksafe 5.2 est le système de
consignes pour bagages
destiné aux espaces publics.
Un boîtier extérieur robuste ainsi 
que des portes à double paroi et 
des verrouillages multiples assurent 
une haute sécurité contre le 
vandalisme et le vol.
Des systèmes individuels ou des 
installations complètes peuvent 
être connectés en réseau – même
entre différents sites – à un serveur 
de gestion en tant que
solution SaaS (Software as a
Service).
Ainsi, toutes les installations 
peuvent être contrôlées de manière 
centralisée et surveillées à distance.

Consignes 
électroniques
sans clé

LOCKSAFE 
PREND SOIN DE VOS BAGAGES
– EN TOUTE SÉCURITÉ 

LOCKSAFE 5.2 
SYSTÈME DE CONSIGNES

AVANTAGES ...
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TOUJOURS À VOTRE SERVICE

SERVICEBOX 

… pour l'opérateur … pour l'utilisateur
Livraison et enlèvement de colis et 
marchandises 24h/24 et 7j/7.

Pas de temps d'attente pour l'enlèvement des 
produits.

Avis d'enlèvement par e-mail ou par SMS.

Ne manquez plus aucune livraison.

Remise sans contact.

Station de colis
Le prestataire de colis livre le produit 
directement à l'installation.
Le destinataire l'enlève de manière 
flexible sur place.

E-Concierge 
En tant que station de colis et de 
service, idéale pour les immeubles 
d'habitation, les complexes résidentiels 
ou les résidences étudiantes.

Margasin de bricolage /
Commerce de gros

Les marchandises sur palettes peuvent 
être livrées et récupérées 24h/24.

Réparation
Les appareils défectueux 
sont livrés à l'installation. 
Après la réparation, la 
restitution se fait 
également par le système 
de consignes.

Service postal en l'entreprise
Les employés enlèvent leurs 
colis privés directement à 
l'installation – un avantage 
pour les employés.

Station de service
Les prestataires externes 
livrent leurs marchandises 
directement à l'installation.

Domaines d'application : 

La Servicebox est une station de 
livraison et d'enlèvement pour 
tous les domaines où des colis 
et des marchandises sont remis 
au client.

Les installations conviennent 
aussi bien aux applications B2B 
qu'aux applications B2C. Du 
courrier aux marchandises sur 
palette – la Servicebox est 
adaptée à chaque forme de colis 
et marchandise.

Disponible en plus de 20 tailles 
de compartiments et 
configurable individuellement – 
selon le domaine d'application.

Livraison et 
enlèvement
24 heures sur 24
– 7 jours sur 7

SERVICEBOX 

AVANTAGES ...

Réduction des frais de livraison - plus besoin
de deuxième ou troisième livraison.

Avantage concurrentiel grâce à la
différenciation par rapport à la concurrence.

Amélioration de la capacité de service.

Les processus peuvent être adaptés à votre
processus d'entreprise et intégrés à votre
PGI ou logiciel de boutique en ligne.

CLICK & COLLECT
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VOTRE MAGASIN EST 
MAINTENANT OUVERT 
24H/24 ET 7J/7

COOL LOCKERS 

SUPERMARCHÉS

BOUCHERIES

  CENTRES COMMERCIAUX

PHARMACIE

     SERVICE DE TRAITEUR

INDUSTRIE

  LABORATOIRES

Domaines d'application : 

Consignes 
réfrigérées pour 
les aliments

Les consignes réfrigérées 
permettent la livraison des 
aliments, de marchandises 
ainsi que d'appareils et de 
matériaux sensibles aux 
clients finaux.

En plus des modules de 
réfrigération et de 
congélation, l'installation 
peut également être 
équipée de compartiments 
chauffants.

Les installations conviennent 
aux applications B2B et B2C. 
En option, les consignes 
réfrigérées peuvent également 
être utilisées comme 
distributeurs automatiques.

… pour l'opérateur … pour l'utilisateur

COOL LOCKERS 
CONSIGNES RÉFRIGÉRÉES

AVANTAGES ...

Vous offrez à vos clients une possibilité 
d'enlèvement de vos marchandises 24h/24.

Commander et enlever des aliments et des 
marchandises à tout moment – en toute 
flexibilité.

Les achats en ligne avec enlèvement sur place 
permettent de gagner du temps en magasin.

Enlèvement just-in-time : Les marchandises 
sont prêtes à l'heure souhaitée.

Même les achats spontanés avec des paniers 
plus grands sont possibles sur place.

Vous offrez à vos clients plus de flexibilité et 
un service amélioré lors de leurs achats
– pour une fidélisation à long-terme.

Une station d'enlèvement augmente votre 
chiffre d'affaires et soulage vos employés.

Le distributeur automatique est déjà intégré.

Différentes tailles de compartiments sont 
disponibles.
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SÛR, RÉSISTANT AUX 
INTEMPÉRIES ET AVEC 
POSSIBILITÉ DE RECHARGE

VELOSAFE 

Domaines d'application : 

CENTRES-VILLES

PARC RELAIS

GARES &
FERROVIAIRES ROUTIÈRES

SITES D'ENTREPRISES

SMART CITIES 

Consignes sécurisées 
pour vélos

Sûr, résistant aux intempéries et 
avec possibilité de recharge 
intégrée – Velosafe offre un 
emplacement protégé pour vélos et 
vélos électriques dans les espaces 
publics.

Avec les consignes à vélos 
Velosafe, LockTec propose une 
solution bien pensée pour les 
besoins de mobilité modernes et 
urbains. Que ce soit pour les 
pendulaires, les touristes ou les 
employés d'entreprises, les boxes 
à vélos intelligentes protègent les 
deux-roues de manière fiable 
contre le vol et les intempéries. 
Velosafe peut ègalement être 
étendu et combiné de manière 
flexible.

… pour l'opérateur … pour l'utilisateur

VELOSAFE 
RANGEMENT POUR VÉLOS

AVANTAGES ...

Les boxes sont robustes et offrent une 
protection sûre.

Les installations peuvent être interconnectées.

Une intégration dans différents portails de 
réservation est possible.

La solution est en adéquation avec les 
concepts de mobilité durable pour les villes et 
les communes.

Un paiement directement sur place est 
optionnellement possible.

L'infrastructure renforce la mobilité urbaine.

Les vélos et les vélos électriques sont en 
sécurité.

L'utilisation est simple et flexible.

Les vélos électriques peuvent être facilement 
rechargés sur place.

Une utilisation spontanée est possible par 
paiement sur place.

Une réservation préalable est possible via le 
portail de réservation.
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MOBILE, SÛR ET COMPACT 

VELOBOX 

Consignes collectives 
pour vélos

Avec le garage collectif Velobox, 
il est possible de répondre de 
manière fiable à la demande 
croissante de stationnements 
sécurisés pour vélos dans les 
transports en commun et le 
tourisme.

Grâce à une technologie d'accès 
moderne et à une fabrication de 
haute qualité, le Velobox offre 
une sécurité et une flexibilité 
maximales – idéale pour les 
villes, les résidences, les gares et 
autres lieux publics.

En option, le garage collectif 
Velobox peut être équipé de 
consignes à bagages intégrées, 
de bancs ou de toits végétalisés.

Domaines d'application : 

… pour l'opérateur … pour l'utilisateur

VELOBOX 

CENTRES-VILLES

PARC RELAIS
GARES &

FERROVIAIRES ROUTIÈRES

SITES D'ENTREPRISES

           SMART CITIES 

STADES

RANGEMENT POUR VÉLOS

AVANTAGES ...

Les installations sont interconnectables.

Une connexion à différent portails de 
réservation est possible.

La solution soutient des concepts de mobilité 
durable.

Un paiement directement sur place est 
optionnellement possible.

La solution promeut une mobilité urbaine 
durable.

L'installation est grutable et donc installable 
de manière flexible.

Les vélos manuels et les vélos électriques sont 
en sécurité.

L'utilisation est simple et flexible.

Une utilisation spontanée est possible par 
paiement sur place.

Une réservation préalable est possible via le 
portail de réservation.

Possibilité de recharge pour les batteries ainsi 
que stockage sécurisé des casques ou des 
sacs à dos dans les consignes de bagages 
Servicebox Smart.
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TROUVEZ VOTRE PROCHAINE 
CONSIGNE LIBRE
WWW.LOCKPORT.ONLINE 

LOCKPORT 

Portail de 
réservation pour 
les consignes

Trouver. Réserver. Utiliser.

Lockport est la plateforme 
centrale pour la réservation de 
consignes à bagages et à vélos
– à tout moment et partout.
Que ce soit dans les gares, les 
centres commerciaux ou 
d'autres lieux publics : avec 
Lockport, les utilisateurs 
trouvent rapidement et 
facilement des consignes 
disponibles, les réservent en 
ligne et profitent d'une 
utilisation simple et pratique.

LOCKPORT 

… pour l'opérateur … pour l'utilisateur

www.lockport.online 

Utilisable universellement – pour
les villes, les gares et les entreprises

Lockport peut être utilisé dans 
différents domaines : des gares et des 
aéroports aux aménagements urbains 
et aux solutions d'entreprise. La 
plateforme est évolutive, 
personnalisable et peut être intégrée 
efficacement dans les processus 
existants.

LE PORTAL DE RECHERCHE INTELLIGENT

AVANTAGES ...

L'utilisation augmente, car une meilleure 
visibilité conduit à plus de réservations.

La gestion est efficace et se fait de manière 
intuitive via le backend.

L'effort de gestion est minimisé, ce qui réduit 
la charge administrative.

Un reporting central fournit des statistiques 
détaillées sur l'utilisation et le taux 
d'occupation.

Des modèles de licence flexibles permettent 
une adaptation aux besoins individuels.

La réservation est rapide et facile – même 
sans enregistrement préalable.

Une utilisation spontanée est possible, même 
sans accès à Internet.

Le paiement sans contact permet des 
transactions par carte directement sur place.

L'accès est sécurisé et l'utilisation intuitive – 
optimisée pour chaque domaine d'application.
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ENLÈVEMENT ET LIVRAISON 24 
HEURES SUR 24 – 7 JOURS SUR 7

SMARTTERMINAL 

MAIRIES

ADMINISTRATIONS

BUREAUX DES 
IMMATRICULATIONS

COMMUNES
UNIVERSITÉS

Domaines d'application : 

Remise 24 heures 
sur 24

Sûr, sans contact et efficace.

Le SmartTerminal est la solution 
idéale pour les entreprises, les 
autorités et les institutions qui 
souhaitent fournir des 
documents tels que des cartes 
d'identité, des plaques 
d'immatriculation ou des 
contrats de manière sécurisée et 
contrôlée, 24 heures sur 24.

Grâce au logiciel intégré, les 
processus de remise peuvent 
être automatisés. En même 
temps, les charges 
administratives sont réduites et 
les ressources humaines sont 
préservées. La navigation 
intuitive assure une utilisation 
facile.

… pour l'opérateur … pour l'utilisateur

SMARTTERMINAL 
REMISE AUTOMATISÉE DE DOCUMENTS

AVANTAGES ...

Les processus administratifs sont numérisés 
dans le cadre des Smart Cities.

L'administration est considérablement allégée 
grâce à l'automatisation.

Le processus de remise est sécurisé et 
traçable à tout moment.

Moins des dépenses de personnel entraîne 
des économies de coûts significatives.

Une interface directe avec HESS Cash Systems 
GmbH est disponible.

L'accès est possible 24 heures sur 24, sans 
temps d'attente.

L'utilisation est simple et intuitive grâce à un 
guidage clair de l'utilisateur.

La plus grande flexibilité est garantie pour la 
réception et pour l'enlèvement.

Économies de temps et de coûts grâce aux 
livraisons groupées dans le secteur B2B.
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TOUJOURS À PORTÉE DE MAIN
— TRAÇABLE ET AUTOMATISÉ. 

SERVICEBOX TOOLS 

Distribution de 
marchandises 
optimisée pour 
les entreprises

Avec la Servicebox Tools, vous 
révolutionnez la gestion de 
vos outils et matériaux.

La solution de consignes 
intelligente permet une 
distribution et un retour sans 
contact, sécurisés et traçables 
des outils, des pièces de 
rechange et des matériaux de 
travail.

Qu'il s'agisse d'ordinateurs 
portables, d'instruments de 
mesure ou de simples 
consommables, avec 
Servicebox Tools, tout est 
toujours à portée de main.

… pour l'entreprise … pour les employés

SERVICEBOX TOOLS 

Visualisation d'état
Lors du retour, différents 
états de l'article peuvent 
être indiqués.

Traçabilité
Voyez à tout moment qui a 
pris ou retourné quel article et 
quand.

Gestion des utilisateurs
Créez des utilisateurs et 
attribuez des droits 
individuels.

Notifications
Vos employés sont 
automatiquement informés – 
par exemple en cas de baisse 
du stock minimum ou sur l'état 
des articles retournés.

Intervalles de garantie 
et de contrôle
Lors des échéances de contrôle 
– par exemple pour les appareils 
de mesure – l'article est 
automatiquement bloqué jusq'à 
ce que l'inspection ou la 
maintenance soit terminée.

Fonctions

INTRALOGISTIQUE INTELLIGENTE

AVANTAGES ...

Des économies de coûts sont réalisées grâce à 
la réduction des trajet et des temps d'attente.

Les articles fonctionnels ainsi que les articles 
défectueux sont enregistrés et gérés.

Les processus organisationnels sont 
considérablement améliorés.

Les outils et les équipements précieux sont 
traçables à tout moment.

Les outils défectueux ou la baisse du stock 
minimum déclenchent automatiquement une 
notification.

L'entrepôt est allégé grâce à une meilleure 
planification.

Même avec plusieurs sites, des trajets courts 
sont garantis.

L'équipement est disponible 24 heures sur 24.

Les stocks et les disponibilités sont 
consultables de manière transparente.

Les outils et l'équipement sont remis sans 
contact.

PowerCharge garantit des batteries toujours 
chargées.
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SERVICEBOX SMART 

SERVICEBOX BIBLIO 

APPLICATIONS SPÉCIALES

Avec la Servicebox Smart, les 
clients peuvent entreposer leurs 
achats en toute sécurité et les 
enlever à tout moment.
Cela permet de rendre 
l'éxpérience d'achat flexible – 
sans avoir à porter des sacs 
encombrants.

Idéal pour les centres 
commerciaux, les supermarchés 
et les détaillants qui souhaitent 
offir plus de confort à leurs 
clients.

Rangement des 
achats

Avec la Servicebox Biblio, les 
bibliothèques offrent un accès 
24h/24 et 7j/7 au savoir et à 
l'éducation. Les livres et les 
médias peuvent être réservés en 
ligne, enlevés et retournés à 
l'installation, indépendamment 
des heures d'ouverture. Cela rend 
le service plus flexible, moderne 
et convivial.

Distribution de 
médias 24h/24

E-Concierge est la solution 
idéale pour les immeubles 
d'habitation, les résidences et 
les bureaux. Les colis sont 
déposés sans contact dans une 
consigne et peuvent être 
enlevés à tout moment par les 
résidents, sans attente ni 
contact personnel. Une 
alternative moderne et efficace 
au courrier traditionnel.

Réception 
automatisée des 
colis dans les 
immeubles

La Servicebox Basic permet une 
distribution de médicaments 
sans contact et flexible. Les 
patients peuvent enlever leurs 
médicaments prescrits ou leurs 
commandes en ligne à tout 
moment en toute sécurité, 
indépendamment des heures 
d'ouverture. Idéal pour les 
pharmacies, les centres de santé 
et les prestataires de services 
pharmaceutiques.

Remise sécurisée 
des médicaments

SERVICEBOX BASIC 

E-CONCIERGE 

AUTRES SOLUTIONS DE CONSIGNES
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SIGNALÉTIQUE

MOBILIER URBAIN

PROTECTION

Le design fonctionnel rencontre 
la technologie intelligente : le 
mobilier urbain de LockTec offre 
des solutions polyvalentes pour 
l'espace urbain.

Mobilier classique – parfait pour 
les Smart Cities modernes qui 
souhaitent offrir plus de confort 
et de sécurité aux citoyens dans 
l'espace public.

Les bancs, les tables, les abris 
pour vélos ainsi que les 
supports simples pour vélos 
font partie de la vaste gamme.

Solutions urbaines 
pour des villes 
intelligentes

Que ce soit pour les 
installations de consignes ou 
pour la protection de 
l'équipement – à l'interieur 
ou à l'extérieur de vos 
bâtiments :

Notre protection peut être 
adaptée individuellement à 
vos besoins et assure une 
plus grande sécurité sur le 
site.

La protection 
adéquate

Panneaux d'entrée et d'information, 
panneaux de signalisation ou 
panneaux publicitaires – avec ou 
sans éclairage : 

Nous intégrons votre signalétique 
de manière transparente dans les 
systèmes de guidage existants ou 
réalisons des concepts complets sur 
mesure. Différents matériaux sont 
utilisés – des panneaux HPL à 
l'aluminium en passant par l'acier 
inoxydable de haute qualité pour les 
bornes de design.

La signalétique 
appropriée

AUTRES SOLUTIONS AUTRES SOLUTIONS

VOS AVANTAGES
Matériaux de haute qualité et résistants aux intempéries 
pour l'extérieur.

Intégration dans les concepts urbains et de transport 
existants.

Solutions durables pour un développement urbain 
moderne.



LockTec GmbH 
Consignes & systèmes de sécurité

Johann-Georg-Herzog-Straße 19 
D-96369 Weißenbrunn 

Tel.: +49 (0) 9261 6075 90 
Fax: +49 (0) 9261 6075 10 
E-Mail: info@locktec.com 

www.locktec.com 

CURIEUX ?
NOUS SOMMES LÀ POUR VOUS ! 

Logiciel
Notre logiciel spécialement développé LS-OS 
(LockTec SITEC Operating System) est utilisé dans le 
monde entier depuis 2015. Il combine des décennies 
d'expérience dans le domaine de la technologie des 
consignes avec des technologies modernes et 
innovantes.

LS-OS permet le fonctionnement fiable des 
installations de consignes – des systèmes individuels 
aux solutions complexes et interconnectées à l'échelle 
nationale. Grâce aux interfaces intégrées (JSON & 
REST), le logiciel peut être facilement intégré dans les 
PGI existants ou les boutiques en ligne.

LS-OS – LA SOLUTION DE COMMANDE INTELLIGENTE

Grâce à la technologie web la plus récente, LS-OS peut être adapté individuellement à vos besoins
– de l'interface utilisateur à l'intégration dans les flux de travail existants.

0
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Vos avantages en un coup d'œil :

LOGICIEL DE POINTE

Fiable – un logiciel stable et sécurisé pour un fonctionnement sans faille
Évolutif – adapté aux petites et grandes installations
Performant – optimisé pour des procesus rapides et efficaces
Connectivité flexible – compatible avec les solutions cloud et les API (Application Programming Interface)
Convivial – frontend et backend moderne pour une utilisation intuitive

http://www.locktec.com/

